
 

ІНФОРМАЦІЯ, ЩО НАДАЄТЬСЯ КЛІЄНТУ ЩОДО ФІНАНСОВИХ ПОСЛУГ  

(ДЕПОЗИТАРНА ДІЯЛЬНІСТЬ) 

  Інформація відповідно до ст. 7 Закону України «Про фінансові послуги та фінансові компанії» 
1.1. Найменування Повне: ТОВАРИСТВО З ОБМЕЖЕНОЮ ВІДПОВІДАЛЬНІСТЮ «ЕНЕРГЕТИЧНА 

РЕЄСТРАЦІЙНА КОМПАНІЯ» 

Скорочене: ТОВ «ЕНЕРГЕТИЧНА РЕЄСТРАЦІЙНА КОМПАНІЯ» 

1.2. Місцезнаходження Україна, 01601, місто Київ, провулок Госпітальний, 4-Б, кімн. 238. 

1.3. Контактний телефон +38 044 494-43-73 

1.4. Адреса електронної пошти   zber@erk.org.ua 

1.5. Відомості про державну реєстрацію Код ЄДРПОУ: 31810610 

Дані про державну реєстрацію: 

Дата державної реєстрації: 29.01.2002 

Дата запису: 10.08.2004 
Номер запису: 10691200000000237. 

1.6. Інформація про включення до 

відповідного реєстру надавачів 

фінансових послуг 

 Свідоцтво про включення до державного реєстру фінансових установ, які надають    

фінансові послуги на ринку цінних паперів, видане НКЦПФР. 

Реєстраційний номер (№ запису в Реєстрі): 1638 Дата включення в Реєстр: 26.04.2010 

 

Включено до Реєстру професійних учасників ринків капіталу та організованих 

товарних ринків: https://www.nssmc.gov.ua/licensee/?edrpou=31810610#tab-1 

1.7. Інформація щодо права на надання 

відповідної фінансової послуги 
 - Депозитарна діяльність депозитарної діяльності 

   Ліцензія НКЦПФР серії АЕ № 263431 на здійснення професійної діяльності на     

фондовому ринку – депозитарної діяльності, депозитарної діяльності депозитарної 

установи . Строк дії ліцензії з 12.10.2013р. – необмежений 

 

1.8. Місце надання фінансових послуг Україна, 01601, місто Київ, провулок Госпітальний, 4-Б, кімн. 238. 

1.9. Відомості про склад органів управління Загальні збори учасників Товариства, Наглядова рада, Виконавчий орган в особі 
Директора 
Директор – Степаненко Олена Миколаївна 
 

 



 

1.10 Відомості про фінансові показники 

діяльності 

Відомості про фінансові показники діяльності розміщені на сайті 

http://www.erk.kiev.ua/ в розділі Річна фінансова звітність. 

 
1.11. Відомості про структуру власності Відомості про структуру власності, іншу інформацію про надавача фінансових послуг, 

що підлягає оприлюдненню відповідно до закону на сайті http://www.erk.kiev.ua/  в 

розділі Про компанію. 

1.12. Відомості про порушення провадження у 

справі про банкрутство, відкриття 

ліквідаційної процедури, застосування 

процедури санації 

Відсутні порушення провадження у справі про банкрутство, відкриття ліквідаційної 
процедури, застосування процедури санації . 

 
 

1.13. Рішення про ліквідацію/припинення Відсутні рішення про ліквідацію/припинення 

1.14. Розмір часток у статутному капіталі, що 

знаходяться у власності членів 

виконавчого органу 

Відсутні частки 

1.15. Контактна інформацію органу, який 

здійснює державне регулювання 

діяльності 

НАЦІОНАЛЬНА КОМІСІЯ ЦІННИХ ПАПЕРІВ ТА ФОНДОВОГО РИНКУ 

01010, Україна, м. Київ вул. Князів Острозьких, буд. 8, к.30 

Телефон: +38 (044) 254 -24-30 

Загальні питання info@nssmc.gov.ua 

Звернення громадян office@nssmc.gov.ua 

Офіційний веб сайт: 

https://www.nssmc.gov.ua/ 

2.Інформація про фінансову послугу 

2.1. Порядок визначення суми зборів, 

платежів, інших витрат, які повинен 

сплатити споживач у зв’язку з 

отриманням фінансової послуги  

Визначається відповідно до затверджених тарифів та Договору про обслуговування 

рахунку в цінних паперах, що розміщуються на веб-сайті Депозитарної установи:  

http://erk.kiev.ua/ 

 
3. Інформація про договір 

3.1. Назва договору Договір про обслуговування рахунку у цінних паперах  

http://www.erk.kiev.ua/
http://www.erk.kiev.ua/
mailto:info@nssmc.gov.ua
mailto:office@nssmc.gov.ua
http://www.nssmc.gov.ua/


 

3.2. Наявність у споживача права на відмову 

від договору 

Не передбачено 

3.3. Строк, протягом якого споживачем може 

бути використано право на відмову від 

договору, а також інші умови 

використання права на відмову від 

договору 

Не передбачено 

3.4. Мінімальний строк дії договору

 (якщо застосовується) 

Цей Договір набирає чинності з моменту його підписання Сторонами і скріплення 

печатками  та  діє  протягом  трьох років . 

Договір вважається продовженим на кожний наступний рік, якщо не пізніше ніж за 20 

(двадцять) робочих днів  до закінчення строку дії цього Договору Сторони не виявили 

бажання у письмовій формі його розірвати. 

3.5. Наявність у споживача права розірвати чи 

припинити договір, права дострокового 

виконання договору, а також наслідки 

таких дій 

Цей Договір може бути достроково розірваний:  

1.Кожною із Сторін в односторонньому порядку. Про дострокове розірвання цього 

Договору в односторонньому порядку Сторона, яка прийняла таке рішення, повинна 

повідомити надіславши відповідне письмове повідомлення іншій Стороні на її поштову 

адресу  не менше ніж за 20 (двадцять) робочих  днів до дати припинення дії Договору 

внаслідок розірвання.  Депозитарна установа надсилає вказане письмове повідомлення про 

розірвання договору в односторонньому порядку на поштову адресу Депонента, що 

зазначена в анкеті рахунку в цінних паперах.  

2. За згодою Сторін.  

3. За відповідним рішенням суду.  

4. Договір може бути розірваний за умови відсутності цінних паперів, прав на цінні папери 

на рахунку у цінних паперах Депонента.  

5. Депозитарна установа та Депонент зобов’язані у разі розірвання цього Договору (у тому 

числі у зв’язку з припиненням Депозитарною установою провадження професійної 

діяльності на фондовому ринку – депозитарної діяльності) діяти відповідно до вимог 

законодавства та цього Договору. 
3.6. Порядок внесення змін та доповнень 

до договору 

Зміни до умов цього Договору вносяться за взаємною згодою Сторін, оформленою  в 

письмовій формі.  

Депонент приймає на себе ризики та обов'язок самостійно відстежувати 

наявність/відсутність повідомлень Депозитарної установи про зміну та/або доповнення 

умов Договору на веб-сторінці  Депозитарної установи http://erk.kiev.ua. 



 

3.7. Посилання на договір, що розміщено 

на власному веб-сайті Депозитарної 

установи 

Для юридичних осіб: 

chrome-

extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/http://www.erk.kie

v.ua/f/dogovir_ur_os_01.01.2024.pdf 

Для фізичних осіб: 

chrome-

extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/http://www.erk.kie

v.ua/f/dogovir_fiz_os_01.01.2024.pdf 

                              4. Інформація щодо механізмів захисту прав споживачів фінансових послуг 

4.1. Можливість та порядок позасудового 

розгляду скарг споживачів фінансових 

послуг 

Процедури розгляду скарг клієнтів або потенційних клієнтів розміщується на веб-

сайті Інвестиційної фірми http://www.erk.kiev.ua/ 

Адреса, за якою приймаються скарги споживачів фінансових послуг: Україна, вул. провулок 

Госпітальний, 4-Б, кімн.238, м. Київ, 01601 

E-mail: zber@erk.org.ua 
Позасудовий розгляд скарг клієнтів здійснюється шляхом розгляду Інвестиційною фірмою 

звернень відповідно до вимог Закону України «Про звернення громадян» та Процедури 

розгляду скарг клієнтів або потенційних клієнтів, що розміщується на веб-сайті Інвестиційної 

фірми. 

Розгляд звернень громадян у НКЦПФР здійснюється відповідно до вимог Закону України 

«Про звернення громадян». 

Електронне звернення можна надіслати на адресу: office@nssmc.gov.ua. 

Посилання на розділ «Гаряча лінія для громадян та підприємств» офіційного веб-сайту 

НКЦПФР: https://www.nssmc.gov.ua/ Головна/Про комісію/Контакти/ “Гаряча лінія” для 

громадян та підприємств (044) 280-28-26 

4.2. Наявність гарантійних фондів чи 

компенсаційних схем, що 

застосовуються відповідно до 

Законодавства. 

Відсутні гарантійні фонди чи компенсаційні схеми. 

 

https://btc-broker.com/documents/
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